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ОТЧЕТ О РЕАЛИЗАЦИИ ПЛАНА  МЕРОПРИЯТИЙ
 ЗА ВТОРОЙ  КВАРТАЛ 2023 ГОДА
ПО УСТРАНЕНИЮ НЕДОСТАТКОВ, ВЫЯВЛЕННЫХ В ХОДЕ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
В МКДОУ «ДЕТСКИЙ  САД №78» Г.О. НАЛЬЧИК


	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг ДОУ
	Наименование мероприятия по устранению  недостатков
выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг ДОУ
	Плановый
срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени и отчества, должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации о МКДОУ «Детский сад №78»

	Информация на сайте ДОУ не соответствует требованиям к структуре официального сайта ДОУ в информационно-телекоммуникативной сети «Интернет» участников образовательных отношений
	Проводится ежемесячныйный мониторинг официального сайта дошкольного учреждения на соответствие требованиям к структуре официального сайта образовательного учреждения
	

апрель, май, июнь
2023
	заведующий   Таукова Т.А.


	Систематически обновляется информация на сайте, добавлены новые разделы, отражающие деятельность ДОУ.
Обновлен  информационный стенд  НОКО 
	

МАРТ 2023











	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Обеспечение комфортных условий для предоставления услуг:
наличие комфортной зоны ожидания
	Выделение комфортного места ожидания
	АПРЕЛЬ 2023
	Заведующий Таукова Т.А.
	Зона ожидания обеспечена телевизором, кулером  
	АПРЕЛЬ 2023 г.

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Наличие условий для организации обучения и воспитания детей
	Обеспечить доступность детям-инвалидам и детям с ОВЗ получать образовательные услуги наравне с другими детьми 
	АПРЕЛЬ 2023
	Заведующий Таукова Т.А.
	приказ о назначении ответственных лиц по сопровождению посетителей дошкольного учреждения с ОВЗ   
	
АПРЕЛЬ
2023

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

	Удовлетворенность получателей услуг уровнем компетентности работников ДОУ
	Проведен круглый стол по вопросам общения работников ДОУ с родителями воспитанников (законными представителями).
	
МАЙ 2023
	педагог-психолог Гиляхова З.В., ст. воспитатель Шестак Т.И.
	Круглый стол. Тема: «Вопросы воспитания и образования воспитанников решаем вместе »
	

МАЙ 2023

	
	План работы по повышению квалификации педагогов, информирование о проводимых образовательных мероприятиях и побуждение к участию в них 
	
 МАЙ – ИЮНЬ  2023.
	ст. воспитатель Шестак Т.И.
	Педагоги прошли повышение квалификации в соответствии с графиком.
приняли участие в работе сетевого взаимодействия,
участвовали в онлайн вебинарах и конференциях на образовательных порталах. 
	

МАЙ 2023

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Обеспечить соответствие требований СП условиям доступности образовательных услуг для детей-инвалидов и лиц с ОВЗ
	Консультации, рейды, совещания
	
МАЙ  2023
	
Заведующий
Таукова Т.А.
	Проведены консультации с сотрудниками ДОУ по вопросам создания условий доступности образовательных услуг для детей инвалидов и лиц с ОВЗ
	
МАЙ-ИЮНЬ 2023























